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STRATÉGIA DOBROVOĽNÍCTVA

Dokument Stratégie dobrovoľníctva pomáha občianskemu združeniu zefektívniť manažment dobrovoľníctva. Stratégia dobrovoľníctva nemá len internú pôsobnosť, ale slúži aj dobrovoľníkom a verejnosti na zvyšovanie povedomia o činnosti organizácie a uľahčuje prezentáciu aktivít.
Porovnaním aktuálneho stavu a stavu, ktorý chceme dosiahnuť bolo identifikovaných 6 strategických oblastí, ktoré sú základom na dosiahnutie vytýčených cieľov :

1. SYSTEMATIZÁCIA ĽUDSKÝCH ZDROJOV 
2. NÁBOR

3. MONITORING A VYHODNOCOVANIE
4. VZDELÁVANIE
5. TEAMBUILDINGOVE AKTIVITY a NETWORKING
6. KOMUNIKÁCIA 

7. LEGISLATÍVA

AD  1:
SYSTEMATIZÁCIA  ĽUDSKÝCH  ZDROJOV

Dobrovoľníci sú evidovaní o všeobecnej databáze  a zároveň duplicitne pri jednotlivých projektoch, do ktorých sa zapájajú. Aktivity občianskeho združenia Prvá pomoc zážitkom vychádzajú zo Stanov  a zároveň z aktuálnych potrieb spoločnosti.  Je NEVYHNUTÉ pravidelne (2x do roka) aktualizovať databázu, dopĺňať zmenené údaje a status dobrovoľníka (dobrovoľník je povinný tieto údaje poskytnúť a zmeny nahlásiť a koordinátor dobrovoľníkov je povinný ich zapracovať.)
AD 2:
NÁBOR

Náborovú činnosť robí predseda združenia, ktorý je zároveň koordinátorom dobrovoľníkov:

a) Organizovane:

· 1x ročne na zdravotníckych školách

· 1x ročne počas týždňa dobrovoľníctva

b) Priebežne „náhodne“

· Počas vykonávania aktivít

· Na základe kontaktovania záujemcu

· Na základe vyhlásenia projektov

Postup náboru

a) Propagácia na sociálnych sieťach

b) Zaslanie životopisu a motivačného listu

c) Osobný pohovor (záznam)
d) Skupinové školenie

e) Podpísanie dobrovoľníckej zmluvy
AD 3:
MONITORING A VYHODNOCOVANIE
a) aktivít - pravidelne (1x mesačne) monitorovať plnenie strategických plánov na zabezpečenie jednotnosti a efektívnosti pracovných postupov, sledovať realizácie aktivít  a vyhodnocovať ich úspešnosť. Na konci roka (1x ročne) vypracovať správu o činnosti a aktivitách združenia, počtoch a hodinách nasadenia dobrovoľníkov
b) dobrovoľníkov - 1x ročne osobný rozhovor s dobrovoľníkom na zhodnotenie jeho participácie (individuálne a to zo strany dobrovoľníka tak zo strany koordinátora dobrovoľníkov) a dobrovoľnícka večera, ktorá slúži ako oceňovanie dobrovoľníkov (skupinovo)
AD 4:   VZDELÁVANIE

Rozdeľujeme: 

a) Interné vzdelávanie je systém školení tzv. rescueKLUB stretnutie dobrovoľníkov 1x mesačne za účelom vzdelávania, dobrovoľník ma za povinnosť absolvovať minimálne 1 vzdelávanie za rok. Vyberá si podľa preferencie záujmu:

· Ako učiť prvú pomoc zážitkom – z pohľadu figuranta

· Ako učiť prvú pomoc zážitkom – z pohľadu maskéra

· Ako učiť prvú pomoc zážitkom – z pohľadu rozhodcu

· Ako učiť prvú pomoc zážitkom – z pohľadu zasahujúceho

· Zdravotný dozor – všeobecne

· Zdravotný dozor – pri automobilových akciách
· Zdravotný dozor – pri ľadových akciách 

· Zdravotný dozor – na lyžiarskych zájazdoch

· Zdravotný dozor – v letných táboroch / škole v prírode

· Vybavenie sanitky a vybavenie lekárničky

· Maskovanie realistického znázornenia poranení

· Psychologická prvá pomoc a psychohygiena, opatrenia proti vyhoreniu 
b) Dobrovoľník má možnosť sa zadarmo zúčastniť rescueTALKS, edukačno-osvetových akcií pre verejnosť pre všeobecný prehľad v záchranárskom svete a IZS, ako účastník aj ako koordinátor podujatia 
· TÉMA január: ZÁCHRANNÁ ZDRAVOTNÁ SLUŽBA  

· TÉMA február: 112 LINKA TIESŇOVÉHO VOLANIA IZS  

· TÉMA marec: HORSKÁ SLUŽBA V ZIMNOM OBDOBÍ  

· TÉMA apríl: LETECKÁ ZÁCHRANNÁ SLUŽBA + ATE  

· TÉMA máj: KYNOLOGICKÁ ZÁCHRANNÁ SLUŽBA + UKÁŽKY

· TÉMA jún: VODNÁ ZACHRANNÁ SLUŽBA

· TÉMA júl: HORSKÁ SLUŽBA V LETNOM OBDOBÍ

· TÉMA august: MEDICÍNA KATASTROF

· TÉMA september : EMERGENCY/URGENTNÝ PRÍJEM

· TÉMA október: OS SR – VOJENSKÁ A TAKTICKÁ MEDICÍNA V SLOVENSKEJ ARMÁDE

· TÉMA november: SPELEOLOGICKÁ/BANSKÁ ZÁCHRANNÁ SLUŽBA

· TÉMA december: PSYCHOLOGICKÁ PRVÁ POMOC
c) Dobrovoľník má možnosť sa zadarmo zúčastniť rescueWEEKEND, zážitkových kurzov prvej pomoci pre verejnosť, ako účastník aj ako koordinátor podujatia:

· Od prvej pomoci k urgentnej medicíne

· Horská služba zima – prvá pomoc pri zimnej turistike, lyžovaní, skialpe a lavínach, záchranná činnosť v lyžiarskych strediskách
· Horská služba leto – špecifiká prvej pomoci pri turistike, letných úrazoch a lezení

· Vodná záchranná služba – špecifiká prvej pomoci pri topení  a letných úrazoch

· Letecká záchranná služba

· Kynologická záchranná služba

· Speleo záchrana - z jaskýň

· Banská záchrana – záchrana z voľnej hĺbky

· Armáda – od prvej pomoci po taktickú medicínu

· Hromadné nešťastia (UHPO) – špecifiká triedenia pacientov (START)

· Psychologická prvá pomoc – krízová intervencia

· Detská prvá pomoc

d) Špecifické vzdelávanie pozostáva zo zaučenia do konkrétneho projektu a to:

· rescueBLIND – prvá pomoc pre nevidiacich

· rescueDEAF – prvá pomoc pre nepočujúcich

· rescueROOM – prvá pomoc zážitkom

· rescueSHOW – ukážky prvej pomoci, práce a výbavy záchranárov

· rescueASSISTANCE – zdravotný dozor na podujatiach 
· rescueMAKEUP – maskovanie realistického znázornenia poranení

· rescueAED – workshopy osvetového-edukačného charakteru pre propagáciu AED

e) Externé vzdelávanie – koordinátor dobrovoľníkov zašle 2x ročne zoznam:

· Kongresy a konferencie

· Cvičenia

· Súťaže

f) Dobrovoľník má možnosť sa zadarmo zúčastniť seminárov, ktoré robíme pre profi záchranárov:

· Etické aspekty urgentnej medicíny

· Náboženské aspekty zdravotnej starostlivosti 

· Právne aspekty urgentnej medicíny

· Paliatívna zdravotná starostlivosť

· Obhliadka mŕtveho tela súdnym lekárom

· Udalosti s hromadným postihnutím osôb

· Sebaobrana

· Psychohygiena pre zdravotníkov
AD 5:
TEAMBUILDINGOVE AKTIVITY a NETWORKING
rescueKLUB je neformálne stretnutie dobrovoľníkov pre networking aj príjemné strávenie času a to a) každé 2 mesiace „stravovacieho charakteru“, od dobrovoľníka sa očakáva, že sa zúčastní aspoň 1:

· Novoročný večierok

· Veľkonočný obed 

· Letná grilovačka

· Halloweenska párty

· Vianočný večierok
· Dobrovoľnícka večera (slúži ako oceňovanie dobrovolníkov)
b)každé 2 mesiace „zábavného“, od dobrovoľníka sa očakáva, že sa zúčastní aspoň 1:

· Kino

· Divadlo

· Escaperoom

· Kúpalisko

· Lyžovačka

· Víkendový pobyt 

AD 6: KOMUNIKÁCIA
interná

a) zo strany organizácie smerom k dobrovolníkom
· Whatsup skupina – pridávanie aktivít a objednávok 

· Cloud – uložisko dokumentov a kalendár aktivít
· Mailová komunikácia prvý deň v mesiaci rozpis na celý mesiac

· Osobná na pravidelných stretnutiach plán činností
b) Zo strany dobrovoľníka ku koordinátorovi dobrovoľníkov

· Telefonická komunikácia 

· Sms komunikácia

· Mailová komunikácia

· Osobná komunikácia

externá 

a) Sociálne siete

· FB

· Instagram

· Tik-Tok

· Linkedin

· Newsletter

b) Lokálne médiá

· Televízia

· Rozhlas 

· Noviny

CIEĽ 7:
LEGISLATÍVA

Preškoliť dobrovoľníkov v aktuálnych právnych predpisoch  a to 1x pri nástupe a následne priebežne podľa potreby - legislatívnych zmien:

· Zákon o dobrovoľníctve 

· BOZP a PO, pracovné úrazy
· a iné
